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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: 
PonteNova, Postfach, Mattenstr. 9, 3073 Gümligen 
Tel. 031/951 88 60 
E-Mail: pontenova@hin.ch

Das IT-System der TrustCenter 
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1 TX Tracer für die Qualitätssicherung 

Der TX Tracer gibt Ihnen die Möglichkeit, Ihre XML-Rechnungen nach der Anlieferung ans TrustCen-
ter Schritt für Schritt zu verfolgen. Er schlägt die Brücke zwischen der erfolgreichen Rechnungsanlie-
ferung im InputGate und der Weiterverarbeitung für statistische Zwecke (z.B. Praxisspiegel) sowie in 
den Modulen Print (Rechnungsdruck) und eDA Gate. 

Zusätzlich bietet Ihnen TX Tracer zahlreiche Statistiken, die Ihnen rasch einen Überblick über die 
Qualität Ihrer Rechnungen geben. Die Informationen sind in vier Rubriken aufgeteilt: 

Informationen zur Rechnungsqualität für den Praxisspiegel 
In der Rubrik Praxisspiegel finden Sie Informationen dazu, ob und wann Rechnungen im Praxisspiegel 
angezeigt werden. Vor der Aufnahme in den Praxisspiegel wird jede angelieferte Rechnung einer 
Qualitätskontrolle unterzogen. In der Rubrik Praxisspiegel werden die angewendeten Kriterien ausge-
wiesen und die Anzahl angelieferter Rechnungen mit unterschiedlichen Farben in einem Kreisdia-
gramm dargestellt. 
Damit haben Sie jederzeit den Überblick über die Qualität Ihrer Rechnungen. 

Informationen zum eDA TG 

In der Rubrik eDA TG finden Sie Informationen dazu, welche Rechnungen von Versicherern im Tiers 
garant abgeholt wurden. Auch beanstandete und allenfalls zu spät gelieferte Rechnungen werden 
Ihnen angezeigt. 

Informationen zum Rechnungsdruck TG 

In der Rubrik Rechungsdruck TG können Sie Druckaufträge und deren Status einsehen. Die Aufträge 
können nach Datum gefiltert werden und werden tabellarisch dargestellt. 

Informationen zu eDA TP/TS 

In der Rubrik eDA TP/TS finden Sie Informationen zur Rechnungsübermittlung im Tiers pay-
ant/soldant. Ausserdem können Sie hier Druckaufträge von Patientenkopien und Rechnungsantworten 
der Versicherer einsehen. 
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2 Einstieg in den TX Tracer 

� Einstieg in den TX Tracer 
Der TX Tracer ist über die folgende URL erreichbar:  
http://pon.trustx.hin.ch/tracer/ oder direkt aus unserer Website: www.pontenova.ch Rubrik „Ärz-
te/Ärztinnen => Praxisspiegel“ 

� Im TX Tracer sind Rechnungen sichtbar, welche ab dem 1.1.2006 angeliefert und vom InputGate 
akzeptiert wurden. 

� Über die Navigation können Sie folgende vier Informationsgefässe aufrufen: 

� Praxisspiegel:
Informationen dazu, ob und wann Rechnungen im Praxisspiegel angezeigt werden. 

� eDA TG:
Informationen dazu, welche Rechnungen von Versicherern abgeholt wurden. Ausserdem wer-
den Ihnen beanstandete und zu spät gelieferte Rechnungen angezeigt. 

� Rechnungsdruck TG:
Hier können Sie Druckaufträge und deren Status einsehen. 

� eDA TP/TS:
Informationen zur Rechnungsübermittlung im Tiers payant/soldant. Weiter können Sie hier 
Druckaufträge von Patientenkopien und Rechnungsantworten der Versicherer einsehen. 

� Alle Links sind rot dargestellt. Weitere Links befinden sich hinter zahlreichen Grafiken und Icons. 
Beispiele: 

Rechnungsdetails anzeigen 
Tabelle aufklappen 
Zugriff auf XML-File 

� Bei zahlreichen Icons, grafischen Elementen und Tabellenüberschriften können Sie Info-Tipps 
einblenden, indem Sie mit der Maus darüber fahren. 

 

Bei Fragen helfen wir Ihnen gerne weiter. 
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3 Die Homepage des TX Tracer 

Nach dem Einstieg in den TX Tracer erhalten Sie den folgenden Bildschirm: 

� Mandantenspezifische URL: 
Die URL enthält das TrustCenter-Kürzel (aar, cte, gal, haw, med, pon, syn, thu, tic, tru oder zue). 

� Hauptnavigation: 
Über die Hauptnavigation greifen Sie auf die unterschiedlichen Informationsgefässe zu. 

� Zusammenfassung der wichtigsten Zahlen pro Informationsgefäss: 
Hier werden die wichtigsten Zahlen mit einer kurzen Erklärung angezeigt. 

� Support via E-Mail anfordern: 
Bei einem Klick auf den Link Support wird eine neue E-Mail an Ihr TrustCenter in der Standard-E-
Mail-Applikation des jeweiligen Rechners geöffnet. 

� Suchfunktion: 
Hier wird eine Schnellsuche und eine erweiterte Suchfunktion zur Verfügung gestellt. 

� Angemeldeter Benutzer und dessen Rolle: 
In der Fusszeile sind das ASAS-Login des angemeldeten Benutzers und dessen Rolle sichtbar. 

Support via E-
Mail anfordern

Zusammenfassung der wichtigsten 
Zahlen pro Informationsgefäss 

TrustCenter-
spezifische URL 

Haupt-
navigation 

Suchfunktion 

Angemeldeter Benutzer 
und dessen Rolle 

Sprachum-
schaltung 

TC-LOGO 
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4 Die Rechnungsdetails 

In allen Suchresultaten bzw. Rechnungslisten kann über die Lupe auf die Details einer Rechnung 
zugegriffen werden. Der Bildschirm ist in folgende Bereiche aufgeteilt: 

� Header mit Logo und Zusatzfunktionen wie Drucken und Schliessen 
� Wichtigste Rechnungsinformationen 
� Verarbeitungsschritte der Rechnung 
� Qualitätsbeurteilung der Rechnung und der Rechnungspositionen 
� Rechnungsdetails (standardmässig zugeklappt) 

 


